TERMOS E CONDICGES DE USO DO SITE INSTITUCIONAL
1. Introducao:

Bem-vindo ao Site da OAIS CLOUD, apresentamos neste documento os
Termos e Condicdes de Uso que devem ser observados por vocé ao acessar
e utilizar as funcionalidades no nosso Site disponivel eletronicamente no
endereco eletronico www.oaiscloud.com, caso nao concorde com estes
termos, por favor, nao continue sua navegacao.

2. Uso do Site:

2.1. Este Site destina-se a fornecer informacdes gerais sobre os servicos
oferecidos pela OAIS CLOUD, bem como informacdes pertinentes para que
vocé conheca melhor o desenvolvimento dos servicos e tecnologias usadas.

2.2. Vocé concorda em usar o Site de forma legal e responsavel, abstendo-
se de realizar qualquer atividade que possa comprometer a seguranga, a
funcionalidade ou a integridade do Site ou dos sistemas associados.

2.3. A OAIS CLOUD se reserva o direito de modificar, suspender ou
encerrar o Site ou qualquer parte dele a qualguer momento, sem aviso
prévio.

3. Termos e Condicoes:

3.1. Estes Termos estabelecem as condicOes de utilizacao do nosso Site e
acesso as funcionalidades ofertadas como:

> Nossa histdria e estrutura institucional: Vocé vai conhecer como tudo
comegou, missao, visao e valores, além de como a esséncia da OAIS se
tornou realidade.

> Os servicos oferecidos: apresentamos tecnologias usadas para o
modelo de nuvem privada e a preservacao digital e backup;

> Normas: as diretrizes legais e certificacdes que fundamentam e
possibilitam os servicos oferecidos;

> Localizacao: mostramos a Vocé nossa localizacao e o meio mais facil de
nos encontrar;

> Canal de atendimento: vocé encontra disponivel no site os canais de
atendimento e formulario de mensagens, canal do encarregado de dados
e Nosso aviso de privacidade;

3.2. Buscamos sempre qualidade, capacitacao, respeito e transparéncia em
Nossos servicos e atendimentos, logo, algumas funcionalidades podem sofrer
ajustes, o que também devera acontecer com nossos termos e politicas, mas
Nao se preocupe gue avisaremos em caso de alteracodes relevantes.

3.3. Em caso de duvidas durante a utilizacao do Site pode entrar em contato
conosco que vamos adorar ajudar vocé e para saber mais como protegemos



seus dados pessoais, acesse 0 nosso aviso de privacidade e canal do
Encarregado de dados.

3.4. O conteudo disponivel no Site pode ser acessado por todos, de forma
gratuita e nao exige aos visitantes cadastro prévio.

3.5. Fique atento, pois vocé é o Unico responsavel pela integridade e
veracidade das informacdes inseridas em nosso Site, respondendo civil e
criminalmente pelos efeitos advindos de uso irregular de informacdes de
terceiros ou informacdes falsas.

3.6 A OAIS CLOUD nao se responsabiliza por quaisquer decisdes tomadas
com base nas informacdes disponibilizadas neste Site.

Propriedade Intelectual:

4.1. E importante que vocé saiba que nossos conteldos, informacdes,
funcionalidades, salvo noticias agregadas de outros Sites, sdao de
propriedade exclusiva da OAIS CLOUD, inclusive no que diz respeito aos
seus textos, imagens, layouts, software, cddigos, bases de dados, graficos,
artigos, fotografias e demais conteldos produzidos direta ou indiretamente
pela OAIS CLOUD.

4.2 Nosso Conteldo é protegido pela lei de direitos autorais e de
propriedade intelectual, portanto, é proibido usar, copiar, reproduzir,
modificar, traduzir, publicar, transmitir, distribuir, executar, fazer o upload
do que nao é disponivel, exibir, licenciar;

4.3. Comprometa-se em nao acessar areas de programacao do Site, seu
banco de dados, cédigos fonte ou qualquer outro conjunto de dados
disponiveis nestes ambientes vender ou explorar e fazer engenharia reversa
do Conteddo da OAIS CLOUD, para qualquer finalidade, sem o
consentimento prévio e expresso do técnico responsavel.

4.4. Qualquer uso nao autorizado do Contelddo da OAIS CLOUD sera
considerado como violacao dos direitos autorais e de propriedade
intelectual.

4.5. E proibido que o visitante faca o download de nosso contedo com o
intuito de armazenéa-lo em banco de dados para oferecer para terceiros, seja
usado de forma ilicita ou para criar uma base de dados de servicos que
possa concorrer de qualquer maneira com o nosso negdécio.

4.6. Vocé nao devera comercializar, no todo ou em parte, o Contetddo que
oferecemos por quaisquer meios, onerosamente ou nao, sabendo que se o
fizer poderd ser penalizado civil e penalmente por nés e/ou por qualquer
terceiro titular do Conteudo.

. Limitacao de Responsabilidade:

5.1. A OAIS CLOUD nao se responsabiliza sobre seus dispositivos, nem
tampouco, funcionamentos, logo, quaisquer indisponibilidades, bugs ou
funcionamentos indevidos que ocorrerem nos seus dispositivos ou
equipamentos, nao podemos ser responsabilizados por qualquer dano moral



ou material, direto ou indireto ocasionado por eventos de terceiros,
incidentais, consequenciais ou especiais resultantes do uso ou da
incapacidade de uso deste Site.

5.2. E nossa prioridade manter o Site disponivel de forma continua e
permanente, quando buscamos adotar os mecanismos e tecnologias atuais,
mas em alguns momentos podera ficar indisponivel temporariamente em
decorréncia de manutencao necessaria ou mesmo gerada por motivo de
forca maior, quando houver indisponibilidade do Site por longos periodos
serao informados por meio de nossos canais oficiais.

5.3. Nao podemos ser culpados pela indisponibilidade temporaria do Site,
independente da motivacao e vocé nao podera pleitear por indenizacao ou
reparacao de danos pelo tempo em que o Site permaneceu fora do ar, pois
monitoramos e estamos cientes que vamos buscaremos meios ao Nnosso
alcance para restabelecer o acesso ao Site o mais breve possivel, dentro das
limitacOes técnicas de nossos servicos e servicos de terceiros, dos quais
dependemos para ficar online.

5.4. Sempre que acessar o Site, verifique se de fato estd no ambiente
disponibilizado por nés, inclusive por meio do cadeado presente na barra de
endereco do navegador, pois acdes de hackers podem em uma tentativa de
roubar seus dados replicarem em outros meios.

5.5. E de sua inteira responsabilidade manter o ambiente de seu dispositivo
(computador, celular, tablet, entre outros) seguro, com o uso de ferramentas
disponiveis, como antivirus, firewall, entre outras, de modo a contribuir na
prevencao de riscos eletrénicos.

5.6. E seu dever ao acessar links externos disponibilizados no Site fazer a
leitura das politicas e termos de uso do recurso acessado e agir conforme o
determinado, pois a OAIS CLOUD nao é responsavel por Sites e links de
terceiros.

6. Penalidades:

6.1. O descumprimento de qualquer cldusula destes Termos podera gerar
responsabilizacao nas esferas civel e penal, quando aplicavel.

6.2. Vocé, ao navegar e usufruir das funcionalidades e conteludos
disponiveis no Site, ndao devera realizar quaisquer acdes que atentem
contra a moralidade, a ética e boa-fé, obrigando-se em nenhuma hipétese
divulgar, instigar ou auxiliar a pratica de atos ilicitos ou fraudulentos, sob
pena de responsabilizacdao nas esferas civel e penal, quando aplicavel,
devendo entrar em contato conosco sempre que tomar conhecimento.

7. Disposicoes Gerais:

7.1. Para melhorar sua experiéncia, a OAIS CLOUD acompanha a medidas
de seguranca e novas tecnologias, logo esta em constante atualizacao. Por
esse motivo, estes Termos de Uso podem ser alterados, a qualquer tempo,
a fim de refletir os ajustes realizados.



7.2. Estes Termos de Uso devem ser interpretados segundo a legislacao
brasileira. Caso alguma disposicao seja considerada ilegal ou ilegitima, as
demais condicdes validas permanecerao aplicaveis.

7.3. Caso vocé tenha alguma duvida, comentdrio ou sugestao, por favor,
entre em contato conosco por meio do e-mail: dpo@oais.cloud

7.4. Fica eleito o foro da Comarca de Criciima, Estado de Santa Catarina
para resolucao de qualquer litigio ou controvérsia envolvendo este
documento.

7.5. Ao continuar a usar este Site, vocé reconhece que leu, compreendeu e
concorda com estes termos de uso e condicoes.



